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Zmiuva o poskytovani verejnych siuZieb
uzavretd podla § 44 zakons & 3512041 Z. 2. 0 elekironickyeh komunikaciach medzi

spolednostou Orange Slovenske, a. 5.

s0 sidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 100 366 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, 1C DFH: 5K 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnam registri Okvesného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka disla 1142/B

(dale] len "spolatnost Qrange™ ’

[=]

uéastnikom {daleg] len "Léastnik” alebo "Ugasinik'y: Pravivicka oscba

heno, priesvisko, el / Gbhchodng mena £ Nazow:
Qbec Toparec

Trealy pobyt ! Sidlo # Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):

BT
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Telefinne cislo {a) s predvc:l'-t-:{-:-'uj: Fax (a] 5 ﬁféﬂvoTbou):

E-mail: " 1na uzavorena zmiuva s Drange. Stoversko, a. 8.7
ano o

Cislo a platnost' OP ¢ pasu: Statne abéiansivo:
SR

Rodné gislo 4 1C0: I DPH ¢ DIC*:

Spdsob plalby:
Prikaz na tihradu

Statutdrmy zastupca:
PhDr. Potanko Jozef B e

Redné &isio; Cisla a platnost OP J pasu / preukazu p. na pobyt

1 — - Ao
oo
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Kordaking osoba pre komunikaciu a zasiglanie |D kddu / hesiel v SMS /7 MG (Menc{, priezvisko, telefan):

“} It DPH wyplni Uéastnik, ak mu 1€ DPH bolo prideleng, DIC wwpini Géastnik, 2k mu nebolo pridelans IC DPH
a zaroved mu bolo prideleng DIC.
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Predmet zmtuwvy:

Todclannd Ssla -

Gislo SIM karty i

Uud%tmrm. progran " Program Sikovna vo!ha

Shehy

Pridelona SIM karla {F—"nezwhka ! rnEn"l} | -

Zasiclanie informasie o 1&tun|n&] cene za mindtu, CLIF, .
. Pristup k internetu

Typ tidefdnu

Ziadam o HEZ‘JPI’EIF‘FHI{—“ ’re'eﬂanneh:}

DAano
£isla v zozname BEastnikoy :

Udastnik oznadenim polozky "Sohlas wdefujern” sthlasi s tym, aby spolocnost Orange a fou pisomng pove-
rant sprostredkovalelia spracivali jeho osobné adaje v rozsahe pridelens elefonne ¢islo (prip. SNL meno,
priezvisko, tilul, adresa, fakturacngd adresa, oznadenie poskytovanych sluzigh, Odaje o wwaZivani, sootrebe
a fakturacii sleZieb, vratane prevadzkovych Odajov, na marketingove Géely, najmd pre Odely wivoja novych
sluZigh, vratane sluZieh s pridanou hednetow a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie individualnych
ponuk nowvyeh iovaroy a sluzieb spofodnosti Orange, Tento sihlas sa udeluje na dobu brvania Zmiuvnych
vztahov UZastnika 20 spolofnastou Orange a obdobie 1 roku po ukonieni poslednégha zmiuvného vztahu,
Uéastnik mbze svaj sihas kedykolvek odvolat. Foudenie Udastnika o spraclvani osobiiych Odajov, o splsche
odvolania tohic sihlasu, ake a) daldie sivisiace informacie sh uvadens v prisiudnyeh ustanoveniach Vieobeo-
nych podmienok, pripadne na web stranke wivw orange sk,

B Sdhlas udelujsm L] Sdhlas odmistam
Fodvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmiluvy v podte 1 ks

2. Spristupnenie Sluzieb Udastnikovi vwkona Spoloinost Qrange aktivovanim pridelens] SIM karty / SIM
karizt v Sieti hez zbyto@ného odkladu po uzatvoreni Zmiuvy a po uhradeni aktivatného poplatku podia
platnaho Cennika Usastnikom, spravidia do 24 hodin, Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podia
Cennika, pokial medzi Utastnikom a Spolotnostou Orange nie je dohodnute inak.

3. Ceny Sluzieb a suvisiacich plneni s0 uvedenég v platnam Cenniku v Sleneni podlia Ogastnickych programow.
Saimostatne a1 uvedensd ceny Slufieb podla toho, £ S0 pouZivang v ramal predplatenyeh mindt alebo inych
jednotiek alebo nad ich ramec, Tariflkacia je realizovana v minutach, sekundach alebo v inyeh jednotkach
v zmysle mformacii uvedenych v Cenniku. WV Ceanniku 0 uvedend ajr ddaje o bezplainych sluzbach
a o sluZbach, za kioré sa nepoZaduje avladtna hrada, Odal, akd si Uéastnik moZs vyziadat infonmacie
o aklualnych cendach slufieb spaloénost Orangs a pripadnvch zlavach z lychio cien, a vwika servisnych
poplatkov, ak takd Orange Uéluje. Cenu Inych sfuZieb, 1. sluZieb poskytovanyeh frelimi stranami prostred-
mictvorn spalocnosti Orangs, uréaja tretie strany va svajich cennikoch., Zvyhodnena ceny alebo ind benality
poskytované na zaklade dodatku uzatvoregnsho K zmiuve o poskytovani verejnych sluzigh s ovedendg
v lakomto dodatku.

Spdsob fakiuracie:
7 Elektronicka forma

Podrobinosti tvkajuce sa elekironicke) formy faktlny {napr. e-mailova adresa pre dorsdovanie faktling si
wvadens v osobitnom dokusments, Sihlasim s poskytovanim elekironicke) fakidry v 2mysle Podmiannk
poskytovania slughy elektronicka faklira zversjnenych na v orange. sk

L Papierova forma

Y

6. Zluétovacie obdobie priraduje spoloénost’ Orange kaFdéme Utastnikowi, pricom jebe dizka nepresiahne
ridsatjeden za sebou idicich katerdamych dni. Ziitovacie shdobie priracdeng Udastnikovi zadne plynit od
datumu vykonania prveho odpolitu poskytovanyoh Sluieb a skondf sa uplynutim ugastnikovt prideleneho
zittowvaciehn obdobia. Zo&ovacie obdobie priradense konkretnemu Ugastinikovi Spotodnostou Orange plati
po celé chdobie platnosti Zmluvy, ThaZe spolofénost Orange jednostranne stanovi inak. Spoleénost’ Orange
po skondeni 208tovacicho obdobia priradendho UGastnikovi (v pripade, ak wkond vwittovanie potas 208-
igvacieho obdobia platia uslancvania tohto bodu primerane aj pre lolo vwidtovanis, kioré sa wykond

inokedy ake po skondeni zectovacieho obdobial wwhotovi vyiétovaci doklad alebao fakitana, ak povinnost

vyhotowit fakbure vwplyva = pristudnych pravnveh predpisov, {dalg] vwidctovact doklad a fakilra spols len
ako "fakbira), kigrou wyidiuje ceny poskytnutych SluZieh pofas zddiovacieho cbdobia vratane sdm
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zaplatenych Ug&astnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spolognost
Orange je opravnena okrem alebo namiesto pravidelného vyuctovania cien kedykolvek poCas zuctova-
cieho obdobia vykonat vyuctovanie Casti ceny alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych
Ugastnikovi alebo nim pozadovanych alebo vykonat kedykolvek poCas zuctovacieho obdobia vyuctovanie
preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim pozadovanych. Cenu
sluzby Roaming, ktoru z technickych priCin nebolo mozné vyuctovat po skonceni zuctovacieho obdobia
priradeného Ug&astnikovi, vyuétuje Spolognost Orange dodatoCne, spravidla do troch mesiacov od posled-
ného dna zuctovacieho obdobia pnradeneho Ugastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bola poskytnuta.
Ugastnik a spoloénost Orange sa mézu dohodnut na dorucovani elektronlckej formy faktury a elektronickej
forme dorugovania faktary, pri¢om tato dohoda nemusi mat pisomnt formu. V pripade, e sa Ugastnik
a spolo¢nost’ Orange dohodli na doruCovani elektronickej formy faktury a elektronickej forme dorucovania
faktury, sa elektronicka faktira povazuje za predlozenu a dorucenu Ucastnikovi, ak bola odoslana na (i) na
poslednu emailovu adresu uréenu UcCastnikom pre doruCovanie elektronickej faktiry a ak taka nie je
z akychkolvek dbvodov k dispozicii, (i) na posledni znamu emailovu adresu oznamenu spolocnostl
Orange Ugastnikom alebo (iii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronickym sposo-
bom na telefénne &islo Ugastnika, po zadani ktorej na internete bude U&astnikovi spristupnena faktura.
E-mailova adresa a telefénne Cislo sa popri adrese na doru¢ovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve pova-
Zuje za adresu pre zasielanie faktur a pisomnosti v zmysle VSeobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak
spoloénost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje U&astnikovi svoje sluzby alebo tovary, je
spolo¢nost’ Orange opravnena na svojej fakture uctovat tieZ cenu, ktord je U&astnik povinny platit’ také-
muto tretiemu subjektu, priom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknuti cenu tretej osobe pro-
strednictvom spolocnosti Orange a vyuctovanie tejto ceny na fakture vystavenej spolocnostou Orange
a dorucenej U€astnikovi sa povazuje za oznamenie tejto skutocnosti U¢astnikovi.

6. Spolo¢nost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoznuje zakon, pre mobilny telefébn alebo iné
Zariadenie, ktoré od nej Ugastnik ziska (kupou najmom, vypoZzi¢kou alebo na zaklade iného pravneho
titulu) technicky obmedzit moznost' jeho vyuzivania v inej sieti, ako je Siet' spoloCnosti Orange (tzv.
blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) po¢as doby stanovenej v Pokynoch spoloénosti Orange. Ucast-
nik je opravneny poziadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieti, ako je Siet' spoloCnosti
Orange az po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolo&nosti Orange. Ugastnik
prehlasuje, Ze sa oboznamil s hore uvedenymi skuto¢nostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do
svojho vlastnictva alebo nadoblda Zariadenie do svojej dispoziCnej sféry na zaklade iného pravneho titulu.
Uégastnikovi nevznlkaju Z hore uvedenych dbvodov Ziadne pravne naroky voci spolo¢nosti Orange najma
mu nevznika: (a) pravo reklamovat vysSie uvedené skutocnosti na zakupenom tovare (b) pravo pozadovat
z hore uvedenych dévodov zlavu z klpnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo
z hore uvedenych ddévodov odstupit od kupnej, najomnej alebo inej prislusnej zmluvy tykajL'Jcej sa
Zariadenia (pozadovat vratenie celej kupnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne
naroky. Ugastnik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude Zariadenie odblokované Ug&astnikom
pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto ¢lanku a mimo predajnej siete spoloénosti Orange, pova-
Zuje sa takéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom
mdbze byt vznik vady na Zariadeni, za ktoru spolo€nost’ Orange nebude niest ziadnu zodpovednost.

7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitt, pokial' v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom
a Podnikom nie je dohodnuté inak. V pripade, ak Uc€astnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej
neoddelitelnu sucast, tento méze obsahovat’ minimalne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viaza-
nosti, povinnost po celu dobu platnosti dodatku k Zmluve mat’ aktivovany urcity konkrétny variant u€astnic-
keho programu alebo Ucastnicky program s mesacnym poplatkom, ktory neklesne pod uréitu vysku, atd'.).

8. Neoddelitelnou sucastou zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb su VSeobecné podmienky poskytovania
verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti
Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné podmienky"), Cennik sluzieb (dalej len "Cennik") a Priloha
k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s nazvom "Suhlasy". Aktualne VSeobecné podmienky a Cennik
su zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre U€astnika a jedno
pre spolo¢nost Orange Slovensko, a. s.

9. SpoloCnost Orange tymto v sulade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Europske;j
unie €. 531/2012 U¢astnika informuje, ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskyto-
vatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolo¢nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pri-
stupe k roamingu a zaroven by na zaklade tejto zmluvy uz zacal poskytovat zakaznikom pristup k regulo-
vanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U&astnik mal pravo na poskytovanie uvedenych
roamingovych sluzieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelena spolo¢nostou
Orange, a na uzemi Clenskych Statov Eurdpskej tnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (d'alej
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fed "Zmluva o ARY) moda Udastiikom a APR. Podmienkou je aktivovans shuibg R amir'lg spotofnost

Crangs na prisluine; S8 karle Udastnika, skutodnost, e Uastinikow nebalo spelodrastol Orange prer-

Send poskytovanis alzhy Hoaming na prisludne] Sl warle, Utasinik ozaviel s APR Zollivy o AR v 3ivis-
Iosdi 5 pl-wluarlﬂu A4 karou a skutofnost. s Udasinik sludyy poskylovang mu ooistusnon S kartou

wyirZiva v siefach, klerg so erere’fnm zZmitwy o AR g APR. Udasinik bw 0l v pripace podla prve] vety
totiko bocs apréavnany prejst’ k APR bezplatne o v Kleramkofvek momente, pakial s0 spineng vyESie uve-
deng podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR meds Udasinikorm 3 APR sa uskutodni prachod & APR
do froch pracouwnysh dni nasledujGcich po uplynoti dia, pocas ktorého bala uzaviets Zmluva AR
Y prlp’ide ak Ucastnikowi prastane byt poskytovand sluzba Roanﬂng spolaénostou Drange {wratane preru-
Sania jef poskytouama} Zmluva AR bez dalsisho zanikee. V pripade, e Udasinik prenesie &islo, v suvis-
losti s kiorym mu poskyluje APR roamingovs stuZby, k inemu operalorovi, lenlo iny operalor nis je povinny
podporoval roamingove shizby poskytovang kenkrainym APR. Ugastnik svojim podpisom tohts zmibuvného
dokumettu vyslovne pobwdzuje, Ze bol informovany o monostt zvolit si alternativieha poskytovatels
rosmingl @ teda o moZnasti zvelif si oddelera roammgove sluzby paskymvam} allernativhyt poskytova-
telmi roamingu.

. Podpisom tobto zmluviého dokumentu Géastnik sidasne polvrdzuje, Ze pred volbouy surotanfy alsbe oso-

bitnej roamingove] tanfy obdrZal Gping informacie o plainych roamingovych poplatkoch, najma o hovorove)
eurctarife a SMS eurotarife. VZdy akiualnu informaciu o vietiiych platnych reamingowych poplatkoch ziska
tasinik na stranke www.orange.sk.

11. ¥ pripade, ak wyjadril UZastnik svoj suhlas ozradenim poloZky "Suhiasim s dohodou” uvedene] nizéie

v tamto bode a podpisom tebio Dodaiky, strary Zmiuvy sa dohodli, 2e vSetky spory, ktore medzi stranami
vesikng 2o vzajomnych Zmluvnych vetahoy existujocich, ake aj 2o zmldy vzavretych medzi nimi v budio-
nosli (1o 20, vEetky zmluvné vzizhy vamknute na zaklade Zmluvy a k ngj vyholovenyeh dodatkov) a spary
< nimi sUvisiace (vratane sporov o platnost, vyikdad a zanik tejto Zmluvy), sa rozhodn( v rozhodcovskam
konani pred stalym rozhodeovskym sidom, kiory bude wybrany Zaloboom zo zoznamu stabych rozhodcov-
skych stdov vedensho Ministerstvam spravodlivosti Slovenske] republiky. Tynito nie je dotknuté pravo
Zalobow ohrati! 53 3 navihom na zadatie kanania na prisluény vEeobecny sl Slovenske) republiky podla
zakona & 9911963 Zb, Obdiansky sidny poriadok v zneni neskordich prodpisov, Strany sa dohodlt, Ze
ukondenie platnosti Zmiuvy alebo dodatku k nej sa nelyka ustanoveni tohto body, kiore buda treat gj po
Lkondeni platnosti Zmiuvy alebo dodatku k nej.

& Shhlasim & dohodou O Mesuhasim s dehedou
K 5
e iR B W
Jozef Potanko  Nemeékova Zuzana
Podpis a petiatka dCastnika Obhchodna riaditelka Crange Slovensko, A. 3
U IRRA R
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